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Mot de la présidente

Au nom du conseil d'administration, c’est avec le sens du devoir accompli que
je vous présente le rapport annuel 2018-2019 de notre CDC. Vous remarquerez, a
la lecture de ce rapport, tout le beau travail qui a été réalisé par I'équipe et les
membres de la Corporation de développement communautaire de Riviere-des-
Prairies.

La CDC poursuivait, pour la deuxieme année dans le cadre de sa planification
stratégique 2017-2020, ses grands objectifs visant a favoriser la vie associative, le
soutien aux membres et aux concertations ainsi que le développement de
collaborations et de partenariats. Des évenements rassembleurs et des
rencontres avec nos membres ont eu lieu cette année pour soulever les enjeux
dans le quartier, doter la TDS d'une vision commune et échanger sur les
impacts du sous-financement des organismes communautaires. Nous n‘avons
gu’a penser au Rendez-vous de printemps de mai 2019 et a la troisieme édition
du Grand Rendez-vous d'automne du 15 novembre 2018, ce dernier ayant éteé le
point culminant d'une longue démarche collective pour doter la Table de
développement social de Riviere-des-Prairies d'un plan d’action. Bravo a tous et
a toutes!

La CDC ne saurait étre si dynamique sans I'implication de ses membres et
collaborateurs-trices. Je remercie tous les organismes communautaires, les
institutions, les élus-es, les citoyens-nes et les partenaires. Ce réseau
multisectoriel et inclusif gravitant autour de la CDC RDP poursuivra ses efforts
visant 'amélioration de la qualité et des conditions de vie des Prairivois.

Je tiens, en terminant, a remercier la belle équipe qui compose la CDC pour son
travail intarissable et son professionnalisme, de méme que les membres du
Conseil d'administration pour leur engagement indéfectible envers I'organisme.
C’est un privilege de vous cotoyer au quotidien.

A 'année prochaine !

Rosemarie Pereira
Présidente
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Mot du directeur

Chers partenaires et membres de la CDC RDP,

L'année 2018-2019 a maintenant touché a sa fin, et elle aura été remplie de défis
et de nouveautés. Comme regroupement d’'organismes communautaires, nous
avons consolidé le soutien a nos membres et notre enracinement dans la
communauté. Tout en poursuivant le déploiement des stratégies prévues a la
deuxiéme année de notre plan d’action, nous avons également su nous adapter
a l'actualité socio-politique. Que ce soit sur les impacts du sous-financement a
la mission des organismes, la prolifération des appels de projets financés a la
piece, les conséquences de la pénurie de main-d'ceuvre sur 'embauche dans le
communautaire, ou lI'adoption de la Loi contre le harcelement psychologique
en milieu de travail, nous avons arrimé nos pratiques a ces défis et pris des
mesures appropriées afin d'y étre préparés et de permettre a nos membres d'y
faire face aussi.

Comme Table de développement social, nous avons collectivement su relever le
défi de se doter d'un nouveau plan d’'action quinquennal et entamé la mise en
ceuvre de ses stratégies d'action. Bien que cela ait entrainé des changements
majeurs dans nos fagons de travailler, nos processus et nos priorités, nous avons
collectivement su mettre en place toutes les conditions gagnantes pour en
assurer le succes.

Cest donc avec fierté et honneur que nous vous présentons aujourd’hui ce
rapport qui résume de maniere bien modeste les réalisations que nous avons
mises en oceuvre cette année, et ce de facon collective et concertée. Vous y
trouverez par ailleurs des indicateurs démontrant I'atteinte des objectifs établis
dans le plan d’action 2018-2019 de la CDC RDP. Vous étes donc invités a lire ce
rapport d'activités en ayant en main ce plan d’action afin de vous référer a ces
objectifs.

Toutes ces réalisations ont été rendues possibles grace a lI'engagement
indéfectible des organismes, partenaires et citoyens-nes du quartier envers la
mission de la CDC RDP. Pour moi, ainsi que pour I'équipe de travail de la CDC
RDP, c’est un réel privilege que d'ceuvrer avec vous au développement social et
communautaire de Riviere-des-Prairies. Mille fois merci!!!

Mathieu Leclerc
Directeur général
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Mission & mandats

La Corporation de développement communautaire de Riviere-des-Prairies (CDC
RDP) a pour mission d'initier, de renforcer et de soutenir le développement
communautaire sur le territoire de Riviere-des-Prairies en s'assurant de la
participation active du mouvement communautaire au développement
socioéconomique de son milieu.

La CDC RDP réalise ses objectifs en mettant en oceuvre ses deux mandats
complémentaires: son mandat de Corporation de développement
communautaire (CDC) et son mandat de table de quartier (TDS RDP).

Mandat de CDC

Une CDC est un regroupement d'organisations communautaires qui ceuvrent
dans divers champs d’activités sur un territoire donné et dont la mission est
d’assurer la participation active du mouvement populaire et communautaire au
développement socioéconomique de son milieu.

Mandat de table de quartier

Les tables de quartier sont des instances locales de concertation intersectorielle
et multi réseaux. Elles ont pour mandat de réunir I'ensemble des acteurs-trices
du quartier (communautaires, institutionnels, politiques, privés et les citoyens-
nes) sur des questions de développement social.

Complémentarité des mandats

Les mandats de CDC et de table de quartier conferent tous deux a la CDC le
réle d'agir comme un levier en développement des collectivités sur le territoire
de RDP, dans une perspective d'ameélioration des conditions de vie de la
population. Cette complémentarité des deux mandats leur permet de se
renforcer mutuellement, de consolider les initiatives qui découlent des
concertations soutenues par la CDC RDP et de maximiser leurs impacts a long
terme.
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Membres

Une CDC est un regroupement local et multisectoriel composé d'organisme
communautaires autonomes (OCA) et d'organismes a but non lucratif (OB
La CDC RDP compte 27 membres et elle est reconnue par la Table nati
des CDC.

Les OCA membres de la CDC RDP (60% des membres minimum) répondent
aux huit critéres de |'action communautaire autonome, tandis que les OBNL
(40% des membres maximum) répondent aux quatre premiers critéres
seulement. Tous les membres partagent les valeurs défendues par la CDC RDP.

Liste des membres

Accueil aux

immigrants de I'Est
de Montréal (AIEM)

A%

CENTRE D'ACTION BENEVOLE
RIVIERE-DES-PRAIRIES

Centre d'Action
Bénévole RDP (CAB)

=
LArt-Rivé

SOCALSIR. PARTICIER, 5¢ REAL

Centre de jour L'Art-
Rivé

Cercle des fermiéres
de RDP

e ATIONg
a

S
" 13

Fond-Action santé
communautaire
Bénise-Normil
(FASCBN)

ASSolIATION
QUEBECOISE
DU SYNDROME
DE LA TOURETTE
Association
québécoise du

syndrome de la
Tourette (AQST)

o

Centre d'entraide
aux familles (CEAF)

Centre de la Famille
Haitienne et
Interculturel de RDP
(CFHI)

OPTIMISTE
Riviére Des Prairies
fii o 2§
Club optimiste
Montréal-Colombo

BATIR
SON QUARTIER

Groupe de
ressources
techniques "Batir son
quartier"

& AQDR

Association québécoise
de défense des droits
des personnes retraitées
et préretraitées -section
Pointe-de-I'le (AQDR
PDI)

CDCEHS

y iy s
Centre de
développement des
compétences éducatives
et des habiletés sociales
(CDCEHS)

Centre local d'initiatives
communautaires du
Nord-Est de Montréal

(CLIC)

DByLC

Don Bosco Youth Leadership Centre

Don Bosco Youth
Leadership Center
(DBYLC)

Impulsion-Travail

x Carrefour
Jeunesse
Emploi

Carrefour Jeunesse
Emploi RDP (CJE)

Centre des femmes
de RDP (CDF)

Centre de promotion communautaire
L i SR e .

- FEMMERE..
Centre de promotion
communautaire Le
Phare

214 POINTE-AUX-PRAIRIES
WRECOMACA

Eco de la Pointe-aux-
Prairies (ECOPAP)

InfoLogis
Infologis de I'Est de
I'lle de Montréal
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1.2,.3 GO

Riviére-des-Prairies

Initiative 1, 2,3, GO!
RDP

Société historique de
RDP (SHRDP)

) Les
/' Relevailles

Q- A\ de Montréal ceenr Rivigre
Maison de la famille

Les Relevailles de Cceur a Riviere (MDF)
Montréal

. .~ PREVENTION
/‘6' Pointe-de-I'ile
€ UR S S5 R e Y

Prévention Pointe-de-I'ile (PPI)

25° de la Société historique de RDP, 14 novembre 2018

()
Maison des jeunes de
RDP (MD3J)

el-

Tel-Ecoute Tel-Ainés

AGA Centre de la famille Haitienne et interculturel de RDP, 14 juin 2019
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€quipe de la CDC

Isabelle Fortin, agente de soutien a la concertation, Mathieu
Leclerc, directeur général, et Karine Tremblay, agente de liaison.
Marjorie Jourdain (absente sur la photo) : Chargée des
communications du 2] mai au 6 juin 2019.

Merci aux nombreux bénévoles qui ont soutenu l'équipe de la CDC
RDP tout au long de l'année!

Formations des membres de l'équipe: 2

= Politique de reconnaissance des organismes
communautaires de la Ville de Montréal, RIOCM.
= La gestion de conflit en contexte collectif, Station Xpress,
Dynamo, CECI.
Réunions d’équipe en 2018-19 : 33 rencontres

Mathieu Isabelle Karine

Ton esprit coopératif

L) ~
(O] = .
& ‘Y)

o | o

MULTITACHE COOPERATIF

Résultats de l'activité de renforcement réalisée en equipe lors du Lac a I'épaule 20719
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Conseil dadministration de la CDC

Membres du CA (de gauche a droite sur la photo): Corinne Colon (CAB). Yanick Galan (Lg
Phare) Yolette Café (CEAF) Jean-Michel P/quﬂant (CDCEHS) Cilles Grenier (AQDR-PDI/)
Rosemarie Pereira (CJE RDP), Johanne Daigle (PPI).

Nombre de rencontres du CA en 2018-2019 : 9 rencontres, dont un
Lac a I'épaule

En plus des suivis sur les dossiers courants, sur I'administration et sur
les représentations de la CDC RDP, le CA a travaillé activement sur les
dossiers suivants :

Implantation du REER des employés-es

Embauche d’'une chargée des communications

Plan de communication

Politique contre le harcélement au travail

Impacts du sous-financement sur les groupes communautaires
Amélioration des services aux membres

Locaux communautaires

Merci aux membres du CA pour leur
implication dans notre beau regroupement !
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Vie associative

Actions de la CDC RDP en 2018-2019 :

Déjeuner de la nouvelle année

Objectifs i
1let15* 48 personnes présentes
Le 16 janvier 2019, le traditionnel déjeuner de la nouvelle année a attiré 33%
plus de personnes qu'en 2018.
= Une animation a suscité les échanges autour des activités et défis a
venir en 2019 pour les organismes et partenaires présents.
Attraction de nouveaux membres
Objectif

12 . , . ,
= Conception d'une liste des organismes non-membres

= Lettre personnalisée d'invitation a adhérer a la CDC RDP envoyée a 12
de ces organismes

= Rencontres individuelles avec des organismes non-membres
desservant le territoire prairivois

*Les bulles réferent aux objectifs du plan d'action 2018-2019. Vous étes invites a
l'avoir en mains pendant la lecture de ce rapport dactivités.
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Objectif
13

Clarification des mandats:

La

CDC RDP meéne deux mandats distincts et complémentaires : celui

de regroupement multisectoriel d’organismes (CDC) et celui de table de
guartier (TDS), qui est une concertation intersectorielle et multi réseaux.
Pour éviter toute confusion entre ses deux mandats et en faire connaitre
les spécificités, voici quelques actions de la CDC RDP :

=
=

434

Organisation d'activités réservées aux membres de la CDC RDP
Présentation de la Table de développement social (TDS) comme un
mandat de la CDC dans les communications et événements de la
TDS

Rédaction d'un plan de communication incluant l'objectif de
clarification des mandats

Publication d'un guide de participation a la TDS

Production d'un organigramme des instances de la CDC (ci-
dessous) et d'un organigramme de la TDS RDP

Activité sur les roles et responsabilités des instances au Rendez-vous
de printemyps 2019 de la TDS

e ey

L Schéma de la gouvernance de la CDC de Riviére-des-Prairies

Corporation de développement

Concertations animées par la CDC:

communautaire de Riviére-des-Prairies

| ASSEMBLEE GENERALE |

CONSEIL

SOUS-COMITES — | D’ADMINISTRATION

4

DIRECTION CDC

v

EQUIPE DE TRAVAIL |

Concertations sectorielles

Table jeunesse

Organismes, écoles, institutions
et partenaires jeunesse

Table des ainés

Organismes, résidences, institu-
tions et partenaires ainés

Concertations multi-réseaux
Table de développement
social (TDS)

Organismes, ctoyers, Institu-
tlons, partenaires

Cadre de collaboration

CDC, QIUSSS, Arrondissement,
CSPI.

Léve-tot

Organismes, institutions, parte:

naires.

Organigramme actuel de la CDC RDP et des concertations qu'elle anime
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Lac a I'épaule de la CDC

Objectif
32 Rencontre de deux jours ayant eu lieu en avril 2019 et réunissant les
membres de [I'équipe, ainsi que les membres du conseil
d’administration la seconde journée. L'activité annuelle a permis de :
= Reéaliser un bilan préliminaire du plan d'action 2018-2019 de la
CDC RDP
= Développer les stratégies de réalisation des objectifs du plan
d'action en cours
= Actualiser et bonifier le plan d’action pour 2019-2020
= Analyser les outils de communication de la CDC et établir les
objectifs d'un plan de communication
= Renforcer la synergie au sein de I'équipe de travail et du conseil
d’administration
Assemblée générale annuelle
Objectif

U 43 personnes présentes

= Portion réservée aux membres :
o 37 représentants-es des 22 organismes membres présents
o Présentation du plan daction 2018-2019, élection du conseil
d’administration et dossiers actuels
= Portion publique :
o Rapport d’activités, points budgétaires et questions diverses
= Comme toujours, le diner de la rentrée a suivi 'ACGA
o Un «bingo RDP 2018 » a favorisé une meilleure connaissance des
organismes entre eux et par les partenaires

ACA, 13 septembre 2018

Rencontre de memabres, 11 mars 2019
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Rencontre des membres

Objectifs
14 etl5 27 personnes présentes
= Augmentation significative de la participation vs assemblée
générale spéciale de 2017
= Présence d'organismes qui participent moins souvent aux
activités de la CDC
= Echanges sur trois sujets d'actualité touchant directement les
organismes communautaires :

o Atelier sur les impacts du sous-financement: analyse
collective et proposition de pistes de solutions par les
participants-es

o Locaux des organismes: présentation sur Espace Riviere
(projet de centre muilti fonctions) par M. Claude Toupin de
I'’Arrondissement, discussions sur les prochaines étapes du
projet et sur les prochaines actions de la CDC dans ce
dossier. Echanges sur des enjeux connexes (dont la
mobilisation pour l'abolition de la taxe sur les immeubles
non résidentiels pour les OBNL locataires)

o Politique de reconnaissance des organismes : retour sur la
consultation de la Ville de Montréal et les enjeux a surveiller.
Présentation de Mme Denise Guertin de I'Arrondissement,
sur la mise en oeuvre de la nouvelle politique de
I'’Arrondissement

= Présentation des résultats du sondage sur les besoins de
formation des membres de la CDC RDP
Objectif Gala de la rentrée

15
70 personnes présentes

Le 10° Gala a eu lieu le 13 septembre 2018 et a réuni des citoyens-nes,
bénévoles, partenaires et membres de la CDC RDP. Les récipiendaires
pour 'année 2018 sont :

PRIX LEADERSHIP : Corinne Colon - CAB RDP

PRIX TRAVAILLEUR-EUSE ENGAGE-E: Virginie Journeau - ECOPAP
PRIX ORGCANISME : L'échoppe de Gaia

PRIX MAURICE-PARE (BENEVOLE) : Gaétan Bilodeau

PRIX HOMMAGE : Hubert Lewis - Société historique

PRIX PARTICIPATION (ORGANISME) : Le Phare

Gala de la rentrée 2018

BRAVO AUX
RECIPIENDAIRES!
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Pique-nique communautaire

Objectifs .
1let15 39 personnes présentes

Le pique-nigue annuel a eu lieu au Centre communautaire de RDP
= Echanges animés sur la fin de I'année et |'été a venir
= Présentation ludique des membres de I'équipe de la CDC

Les participants-es du pique-nique

intérieur, 20 juin 2019
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Objectifs
21,23 et
24

Objectif
22

Soutien aux concertations

Actions de la CDC RDP en 2018-2019 :

= Evaluation de fin de rencontre intégrée a Ilanimation des
concertations

= Adaptation de l'animation et du contenu des rencontres selon les
commentaires et besoins exprimeés par les participants-es

= Distribution et envoi d'un formulaire d’évaluation aux participants-es

de la Table Jeunesse et de la TDS a l'issue du calendrier 2018-2019

Evaluation formelle de tous les événements de la TDS

Adoption de la définition de projet concerté a la TDS RDP, incluant

les réles et responsabilités des parties prenantes

= Ententes formelles avec la plupart des mandataires de projet
concerté, avec suivi et révision au besoin

= Diffusion sur le site web de la CDC des plans d’action de la Table des
ainés, de la Table jeunesse et de la TDS

43

Concertations locales sectorielles

Le quartier compte deux concertations locales sectorielles au sein desquelles la
CDC RDP a joué un réle d'animation et de soutien actif : la Table des ainés et la
Table jeunesse. La CDC RDP prépare et convoque aussi les rencontres, en
collaboration avec des partenaires du milieu.

Table des ainés de RDP

Se compose d'organismes, de citoyens-nes, de résidences pour ainés-es
et de partenaires institutionnels souhaitant agir collectivement sur les
enjeux touchant les ainés-es du quartier.

Nombre de rencontres : 5 réunions régulieres, 1 lancement, 1 « café d’la
Table », 5 rencontres de sous-comité préparatoire

Nombre de présences : plus de 110

Principales activités et réalisations de I'année :

= Lancement du plan d'action a la résidence Lionel-Bourdon le 18
septembre 2018, environ 30 personnes présentes

= Présentation sur la santé mentale des ainés-es et activité sur les
formes d’isolement des ainés-es, a I'hiver 2019

= Premier « café d’'la Table » ayant pour sujet « Comment les activites
sociales ont un impact sur le vieillissement? » le 7 mai 2019, 30
personnes présentes
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Table jeunesse de RDP

Objectif
2% Se compose d'organismes jeunesse, d'écoles et des partenaires
institutionnels du quartier souhaitant agir collectivement sur les

enjeux touchant les enfants et les jeunes du quartier.

Nombre de rencontres: 7 réunions régulieres, 2 formations et 5
rencontres de comité
Nombre de présences : pres de 200 présences

Principales activités et réalisations de I'année :

= Projet Le bénévolat ¢ca rapporte (porté par le CAB RDP). 15
ateliers, 3 kiosques, 12 rencontres de comités, 34 jeunes
impligués (au 31 mars)

= Projet « Liaison Parents-Ecoles-Communautés » de la Politique

de I'enfant (porté par le CDCEHS et Le Phare) : aide aux devoirs 4

soirs par semaine, 4 groupes de parole, 1 dépliant promotionnel

des organismes

Comité mesure 4.2 : 10 décembre 2018, 6 personnes présentes

Comité de la politique de I'enfant: 27 février 2019, 4 personnes

présentes

= Formation sur les premiers soins en santé mentale : 8-9 janvier
2019, 21 personnes présentes

= Formation sur le cannabis : 2 avril 2019, 21 personnes présentes

40

Formation sur le cannabis,
2 avril 2019

Lancement du plan
d'action de la table des
ainés, 18 septembre 2018

Leve-tot, 28 mai 2019
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Tables multisectorielles

Comité Léeve-tot
Objectif
31 Nomlbre de rencontres : 8 rencontres
Nombre de présences : 147 présences

Rencontres informelles de partage d’'informations et de réseautage
auxquelles sont invitées I'ensemble des organisations intéressées par le
développement de la vie de quartier. En moyenne, il y a eu 19 personnes
par rencontre.

Cadre de collaboration
Objectif
31 Nombre de rencontres : 5 rencontres

Nombre de présences : 24 présences

Se compose de la Commission scolaire de la Pointe-de-lile,
I'Arrondissement RDP-PAT, du CIUSSS de I'Est de Iile de Montréal, de
la CDC RDP et du Poste de quartier 45 du Service de police de la Ville
de Montréal.

Cette instance non décisionnelle a pour objectif de maintenir un
espace commun d'échanges permettant aux partenaires impliqués
d'unir leurs ressources et expertises afin de faciliter les travaux des
concertations du quartier.

Sujets abordés en 2018-2019: soutien aux organismes en difficulté,
animation des concertations, enjeu des incivilités a la bibliotheque,
financement des projets jeunesse, projet Espace Riviere, légalisation du
cannabis, etc.
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Table de développement social de
Riviere-des-Prairies

Faits saillants 2018-2019

4

Conclusion de la démarche du plan d’action quinquennal et adoption
Objectif du plan
2.2 Transition de deux a trois comités de pistes d'action
Mise en ceuvre du plan d'action
Consolidation de la gouvernance de la TDS RDP
Renforcement de la participation citoyenne a la TDS RDP

4348730

Comme mandataire de la TDS RDP, la CDC RDP :

= Coordonne, soutient et anime ses instances

= Contribue et appuie divers projets et actions

= Assure l'ensemble des communications, dont l'envoi de cing
numeéros du bulletin Point de Liaison a plus de 350 contacts

= Gére les ressources financieres et humaines de la TDS RDP

= Produit la reddition de comptes aux partenaires financiers

= Soutient la mobilisation des participants-es

= Représente la TDS RDP

La TDS RDP : une concertation multi réseaux, structurée et permanente

Participants-es . —_—
Entreprises

3%

Rencontre commune
des pistes.

WMacro (e dansembl)

Organismes
49%

iste
Alimentation et services
de proximité

Relations non hiérarchiques.

Micro terain)
<
«
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Instances de |la TDS RDP

Comité liaison

Nomlbre de rencontres : 11
Nombre de présences : 84

Pivot central de la TDS RDP, le Comité liaison, bien qu'il s'appuie sur
les autres instances pour la prise de décisions, assume de nombreuses
responsabilités. Voici ses principales réalisations de 2018-2019 :

= Production et distribution du Guide de participation
= Organisation d'une rencontre commune des Pistes
= Pilotage et conclusion de la démarche de plan d’'action
o Mise sur pied des comités thématiques
o Organisation du Grand Rendez-vous d'automne (GRVA)
o Conclusion et évaluation du mandat avec Dynamo, ressource
en mobilisation des collectivités
= Soutien a la transition et a la mise en ceuvre du nouveau plan,
avec I'accompagnement de Dynamo :
o Clarification et consolidation de la gouvernance
o Participation a deux ateliers sur I'évaluation
o Proposition d’indicateurs et de cibles pour les stratégies
d’actions prioritaires
o Co-construction et animation du Rendez-vous de printemps
o Amorce de réflexion sur une potentielle assemblée citoyenne

Rencontre commune des pistes
Objectif

24 Nomlbre de personnes présentes : 18

Suite a la dissolution des anciens comités de pistes d'action, la
rencontre du 4 octobre 2018 a permis de :

= Faire le bilan des projets et actions issus de la TDS

= Adopter la version finale de la définition de projet concerté

GRVA 2018

Préparation des outils pour le GRVA 2018
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Objectif
22

Grand Rendez-vous d’automne (GRVA)

Nombre de personnes présentes : 72
Le GRVA correspond au forum de quartier de la TDS RDP. Il se tient a
tous les cing ans.

Le 15 novembre 2018, la troisieme édition du GRVA a permis de :

= Présenter et adopter le plan d'action de la TDS RDP pour les cing
prochaines années
o Une vision commune, trois enjeux prioritaires, neuf

changements souhaités et plusieurs stratégies d'action

= Recruter des participants-es pour les nouveaux comités de pistes
d'action

= Célébrer la conclusion de la démarche de plan daction dans le
cadredun5a7

96% des participants-es ont

apprécié l'animation et le « Bien expliqué! Belle
déroulement de I'événement animation. Jai hate de
et 87% les ateliers sur le plan VOIr la suite des choses »
d’'action

Une participante -
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Rendez-vous de printemps (RVP)
Nombre de personnes présentes : 68

Le 9 mai 2019, la sixieme édition de cet événement biennal a permis de:
= Favoriser I'appropriation du fonctionnement et de la gouvernance de
la TDS RDP
= Imaginer collectivement les caractéristiques d'une assemblée
citoyenne
= Présenter les réalisations en lien avec le nouveau plan d’action, ainsi
gue les priorités et cibles pour les deux prochaines années.

Coups de coeur des participants-es :

v «la dynamique, les rires, la légéreté de la journée.. Envie
palpable de travailler. Belle participation ! » ;

v «L'ouverture d'esprit. Il faut se voir plus souvent ! » ;

v «Llinclusion ressentie des différents types de participants »

94% des répondants-es a

I'évaluation du RVP ont

apprécié I'événement et

Atelier de prototypage 100% ont aimé les
RVP 2019 présentations

Vue d’ensemble RVP 2019

Les comités de pistes d’action
Nombre de rencontres : 14
Nombre de présences : 149

Ces comités sont chacun responsables d'un des trois enjeux prioritaires
du plan d’action de la TDS RDP.

En 2018-2019, les comités ont eu a:
= S'approprier et prioriser leurs stratégies d’action a court et a moyen

termes

= Formuler et/ou valider des indicateurs et des cibles pour leur plan
d'action

= |nitier un partage des responsabilités autour de ces stratégies
d'action

Evaluation des premieéres rencontres :

v Les participants-es ont donné une note de « tres bon » a « bon »
pour le climat, I'espace alloué a la participation, les documents
remis, I'animation, le déroulement des rencontres et les travaux
sur le plan d’action.

v Pour 96% des répondants-es, I'appréciation générale des comités
est bonne ou tres bonne.
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Bilan des comités de pistes d’'action

Transport
Nombre de rencontres : 6
Nombre de présences : 58

Tarification du transport collectif

= Analyse des enjeux par diverses lectures et activités (assemblée du
Mouvement pour un transport public abordable (MTPA) et deux
rencontres de I'‘Autorité régionale de transport métropolitain
(ARTM)

= Conférence du MTPA au Centre des femmes de RDP le 28 février

2019

Prise de position locale sur la refonte et le nouveau cadre tarifaire

Appui formel aux revendications du MTPA en faveur de la

tarification sociale

=
=

Transport collectif

= |nauguration de la ligne 81 le 27 aolt 2018, avec 17 personnes
présentes. La mise en service fait suite a diverses représentations et
moyens de pression menés par la CDC RDP et la CDC de la Pointe

= Présentation au Conseil darrondissement d'une lettre déplorant
'adoption d'une zone de relachement sur la voie réservée sur
Maurice-Duplessis, le 12 mars 2019

= Rencontre avec un représentant de la STM le 1" mai 2019 afin de
discuter du maintien de la ligne 81 et d'autres enjeux de desserte
d'autobus o

Marche exploratoire sur e
, boulevard Gouin, 28 mai 2019

Construction du trottoir
coté ouest de Rodolphe

Forget, mai 2019

Inauguration de la ligne 81,
27 aoqt 2018

Lancement de la 4e saison
AAV, 6 juin 2019
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Transport actif

= Démarches et rencontres entourant la  sécurisation et
I'embellissement d'une section de I'avenue André-Ampere

= Gains réalisés suite a nos demandes et représentations entourant la
sécurisation du boulevard Rodolphe-Forget : construction du trottoir
mangquant, mise en place d'une traverse piétonne a mi trongon et
réduction de la vitesse

= Marche exploratoire sur le boulevard Gouin Est le 28 mai 2019, avec
24 participants-es

= Suivi et soutien au projet Ainés actifs a vélo (AAV), piloté par 'AQDR-
PDI, afin de maintenir et développer le service dans le quartier

Vivre ensemble - création d'espaces de rencontres et vie
de quartier

Nombre de rencontres : 4
Nombre de présences : 50

= Rencontre en sous-comité pour la création potentielle d'un
nouvel événement favorisant la mixité sociale a RDP d'ici a
2021 avec 13 personnes présentes

= Nomination d'une représentante qui agira comme « courroie de
transmission » entre le comité et la Table jeunesse, afin de
doubler les efforts

= Tenue de deux événements «Votez Eclairés-es» avec les
candidats-es locaux aux élections en 2018 et préparation d'un
autre pour I'automne 2019

o Comité «vigie »
= Nombre de rencontres: 7
= Nombre de présences: 44
o Evénement pour les élections provinciales avec quatre
candidats-es de la circonscription de LaFontaine, 26
septembre 2018, 95 personnes présentes
o Evénement pour [lélection partielle & la mairie
d'arrondissement RDP-PAT, 10 décembre 2018, 49 personnes
présentes. Nouvelle collaboration avec la CDC de la Pointe
pour I'occasion
o Préparation de I'assemblée pour les élections fédérales dans
Honoré-Mercier. Création de ponts avec la communauté
anglophone du quartier dans une perspective d'inclusion
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Comité Vivre ensemble, 10 avril 2019

Débat provincial, 26 septembre 2018

Alimentation et services de proximité

Nombre de rencontres : 4
Nombre de présences : 41

= Suivi et appui aux Jardins Skawanoti qui entament en 2019 leur 8¢
saison sur le campus du CEGEP Marie-Victorin et organisation du
comité de soutien annuel avec le mandataire (ECOPAP) et les
principaux partenaires

= Soutien au Collectif de dépannage des fétes (trois rencontres et un
sous-comité en 2019): 3* campagne locale de levée de fonds et de
cueillette de dons en cours

= Suivi et appui aux deux éditions du Magasin-Partage RDP, dans le

cadre du Projet UN.LS piloté par le Centre de promotion

communautaire Le Phare

Appui a L'échoppe de Gaia dans sa phase de repositionnement

Création et distribution d'un formulaire d'évaluation du service de

boites économiques de la Maison de |la famille Coeur a Riviere

= Analyse des besoins de la communauté en matiere de services de
proximité, a partir des données recueillies en 2018 lors des cafés
urbains notamment.

48
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L'échoppe de Gaia

Fruiterie communautaire et bistro social avec pignon sur rue
jusqu'au ler mai 2019, elle a dU cesser ses activités commerciales a
la fin novembre 2018 pour mangque de fonds et de ressources
humaines.

Offre d'activités d'éducation populaire sur la saine alimentation, la
transformation des aliments et I'agriculture urbaine; avec 120
participants-es.

Démarche de réflexion entreprise par le CA au printemps 2019 afin
didentifier un nouveau modele organisationnel viable
financierement.

En 2018-2019, laCDC a:

= Soutenu le conseil dadministration (CA): 7 rencontres de c.a., 8
rencontres de comité, 2 travaux collectifs et une AGA

= Assuré |la gestion financiére ainsi que les préparatifs et suivis de
I'audit financier

= Soutenu la production de la reddition de comptes des
financements par projet

= Représenté L'échoppe aux rencontres des initiatives en sécurité
alimentaire (2 rencontres)

= Accompaghé et soutenu les ressources humaines et les
bénévoles

= Communiqué, au nom de L'échoppe, avec les bailleurs de fond

et partenaires

Soutenu le c.a. dans I'élaboration du rapport d’'activités

Entreposé I'équipement résiduel de Léchoppe apres la

fermeture du local

AR
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Collaborations, partenariats et
représentations

Représentations locales

Instances et événements auxquels la CDC RDP a participé en 2018-2019 :
Objectifs
3let33 = Huit rencontres sur le projet Espace Riviere (Centre multifonctionnel)
Lettre commune envoyée au nom des organismes résidents du
centre communautaire
= Consultation de I'Arrondissement sur la politique de développement
culturel, le 12 octobre 2018
= Comité de pilotage et événements de la démarche « Transformons
nos parcs » de I'Arrondissement (7 rencontres).
= Comité de pilotage du plan d’action en saines habitudes de vie de
I’Arrondissement (4 rencontres)
Rencontre-bilan du Poste de quartier 45, le 16 octobre 2018
Comité de pilotage de la politique locale en agriculture urbaine, le 21
mars 2019
= Comité préparatoire sur le plan d'action en développement social de
I’Arrondissement (2 rencontres) et aux consultations du 10 mai et du
3juin 2019
= Déjeuner de la mairesse d’Arrondissement, le 6 juin 2019

44

Représentations régionales

Concertations ainés

= Participation a une rencontre de tables locales, le 23 aout 2018

= Présence a 'AGA de la Table de concertation des ainés de I'lle de
Montréal (TCAIM), le 6 juin 2019

Réseau alimentaire de I'Est de Montréal

= Participation a leur AGA de fondation, le 1*" novembre 2018, ainsi qu’'a
une rencontre de partenaires le 27 février 2019

Réseau régional d’approvisionnement

= Participation a la rencontre du Conseil des industries biocalimentaire
de Ille de Montréal (CIBIM) le 6 novembre 2018

Comité de développement de I'Est de Montréal

= Participation a 2 rencontres (21 septembre et 23 novembre 2018)
ainsi qu’'a une rencontre du comité Milieu de vie le 18 janvier 2019

Conseil citoyen en santé de I'Est de Montréal

= Participation a la rencontre du 18 octobre 2018

Chambre de commerce de I'Est de Montréal

= Participation au Gala ESTIM le 2 mai 2019

Direction régionale de santé publique de Montréal

= Participation au « panel » sur l'insécurité alimentaire le 16 novembre
2018
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Coalition montréalaise des tables de quartier (CMTQ)

La CMTQ regroupe les 30 tables locales de concertation intersectorielle
et multi réseaux (appelées aussi tables de quartier) de Montréal. Cette
concertation permet d'échanger avec les autres mandataires de table
et de mettre en commun les efforts déployés en développement social
dans chacun des quartiers.

= Participation a cing des six assemblées générales
= Participation a la journée d'échanges sur I'auto-évaluation des tables
de quartier du 24 avril 2019

Principaux sujets abordés cette année :

O

(@)

O O O O O

Représentations nationales

Politique de reconnaissance et de soutien des organismes
sociocommunautaires de la Ville de Montréal

Locaux communautaires

Consultation sur les mesures 3.1 et 4.2 de la Direction régionale
de santé publique (DRSP)

Politique de I'enfant

Mission et role de la CMTQ
Innovation sociale

Participation citoyenne

Pratiques participatives pour I'égalité

Assemblée générale, CMTQ, 8 avril 2019

Table nationale des CDC (TNCDC)

La CDC RDP est membre de la TNCDC, qui a pour mission de
regrouper l'ensemble des 65 CDC du Québec, réparties dans 14
régions, et de les soutenir dans leurs objectifs.

= Participation aux 3 rencontres nationales de la TNCDC
Les sujets suivants ont notamment été abordeés:

O O O O O O O O

O

Droit du travail

Roéles et responsabilités des administrateurs-trices d'un OBNL
Innovation sociale

Réforme du mode de scrutin

Prise de parole égalitaire

Rehaussement du financement des CDC

Plan d'action de la TNCDC

Plan de communication de la TNCDC et promotion des CDC
Banque d’honoraires professionnels pour les CDC

= Participation a la premiére édition de la journée des agents-es de
développement, organisée par la TNCDC, le 15 mai 2019 :

O

Echanges avec les autres agents-es de CDC sur leurs pratiques et
acquisition de connaissances sur I'évolution du réle des agents-
es de développement
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Services et soutien aux membres

Actions de la CDC RDP en 2018-2019:

Soutien technique offert aux membres de la CDC

Objectif
41 = Photocopieur libre-service et numeérisation de documents. Nouvel

appareil acquis cette année. 7 organismes de RDP ont utilisé
régulierement ce service en 2018-2019.

= Prét d'équipement facilitant les rencontres et activités
écoresponsables: ordinateur portable, micro sans fil, cafetiéres,
projecteur multimédia, machine a macarons, chevalets de conférence,
tasses, ustensiles, thermos a café, écran de projection, nappes, etc.
Acquisition de vaisselle supplémentaire en mai 2018 (assiettes et bols).
13 organismes ont emprunté des équipements en 2018-2019.

Consolidation des organismes

Objectif
“l La CDC offre du soutien, de 'accompagnement, de la formation et des

services-conseils aux groupes communautaires, a leur demande.

= Soutien au démarrage - 2 organismes aidés

= Soutien a la recherche de financement - 3 organismes aidés

= Révision des reglements généraux - 5 organismes accompagneés

= Soutien a la direction ou au conseil d’administration - 3 organismes
aidés ou conseillés

= Accompagnement pour embauche de ressources humaines - 2
organismes aidés

= Soutien administratif - 6 organismes aidés

= Conseils sur divers projets - 11 organismes aidés

= Soutien logistique - 2 organismes aidés

= Partage de locaux - 4 organismes aidés

La CDC RDP a aussi été tres impliquée dans le dossier de la politique de

reconnaissance des organismes par I'Arrondissement.

Représentations aux activités des membres

Objectif

& L'équipe de la CDC a animé ou fait le secrétariat de 9 AGA en plus d'étre

présente a 9 autres ainsi qu'a une AGS. Au total, la CDC RDP a contribué
par sa présence ou son soutien aux AG des deux tiers de ses membres!
Elle a aussi été présente lors de 2 événements soulignant un anniversaire
d’organisme.
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Objectif
4.1

Objectif
4.3

Formation :

= Formation sur les roles et responsabilités des administrateurs offertes a
trois reprises et ayant permis de former une partie ou I'ensemble des
membres du CA de six organismes (20 participants-es)

= Sondage réalisé aupres des membres pour identifier leurs besoins de
formation

= Pourparlers et entente avec la CDC de La Pointe pour mettre en
commun notre offre de formations aux organismes

Recherche :
= Contribution a la recherche «Bien manger dans mon quartier »,
menée par la Chaire sur la transition écologique de I'UQAM et le
Département de nutrition de I'Université de Montréal, en collaboration
avec le Réseau alimentaire de I'Est de Montréal :
o Soutien au recrutement des ménages a faible revenu de RDP
o Participation a un groupe de discussion avec des organisations
impliguées en sécurité alimentaire, le 12 octobre 2018
= Participation a la collecte de données de la Coalition montréalaise des
tables de quartier (CMTQ) concernant les plans de développement
social des tables de quartier
= Participation a lI'enquéte salariale des organismes communautaires
autonomes (CSMO/ESACQC)

Veille stratégique

La CDC a identifié plusieurs enjeux touchant ses organismes membres

et les en a informés afin qu’ils puissent y réagir et se positionner.

= Consultation Révons Montréal

= Campagne « La planéte s'invite au communautaire »

= Dépodt du budget provincial

= Politiques de reconnaissance des organismes de la Ville de Montréal
et de I'Arrondissement RDP-PAT

= Campagne « Engagez-vous pour le communautaire »

= Projet Espace Riviere

= Consultation sur les mesure 3.1 et 42 de la DRSP concernant les
environnements favorables jeunesse et petite enfance

Certains de ces thémes ont aussi eté approfondis lors de la rencontre de

membres du 11 mars 2019.

AGA de la MDF 19 juin 2019
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Objectif
43

Objectifs
32et43

Objectifs
32et44

Objectif
32

Communication et promotion

Hebdo

Bulletin d’'information des membres et partenaires de la CDC RDP :

12 publications en 2018-2019

Envoi a plus de 180 adresses de courriel

Diffusion sur la page Facebook et le site Web de la CDC RDP
Réflexion amorcée pour refondre cet outil de communication, afin
de le rendre plus actuel et facile a consulter

440030

Réseaux sociaux

Facebook: le cap des quatre cents «jaime» a été franchi, pour @
atteindre un total de 421, au 30 juin 2019. Le nombre de partages et

de consultations des publications de la CDC RDP est en
augmentation continue.

Twitter: ce compte a surtout une fonction de référence et de partage u
d'informations au niveau des politiques qui touchent de prés ou de

loin les membres de la CDC RDP.

Plan de communication

= Reéalisation d'un bilan de santé des outils de communication

= Embauche d'une chargée de communications en mai 2019

= Rédaction d'un plan de communication

Ce plan de communication permettra d’actualiser 'ensemble des outils et
stratégies de communication de la CDC RDP (logo, site Web, Hebdo, etc.)
et de créer de nouveaux outils promotionnels (dépliant, banniére, etc.) dés
'année prochaine.

Revue de presse

Il nous fait plaisir de vous détailler a la page suivante la forte visibilité médiatique
dont la CDC RDP et la TDS RDP ont bénéficié au cours de 'année 2018-2019. Pour
plus de détails ou pour consulter les articles, cliquez sur les hyperliens.
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https://twitter.com/CDCRDP
https://www.facebook.com/cdcrdp/

Revue de presse 2018-2019

CDC de Riviéere des Prairies :

>

>

Table

« Difficile de trouver du personnel pour les organismes communautaires de
I'Est » Journal métro, 15 janvier 2019; https://bit.ly/2UggvTr

« Une année importante pour les organismes communautaires » Journal Métro,
17 janvier 2019 ; https://bit.ly/2ZtnD6Q

« Café de La Table des ainés le 7 mai » Agenda communautaire Avenir de I'Est,
26 avril 2019

« Une avancée significative pour Espace-Riviére », Journal Métro, 2 mai 2019;
https://bit.ly/2zujzsv

de développement social de Riviere-des-Prairies :

« Des progres et des défis pour L'échoppe de Gaia » Journal Métro, 18 juillet
2018 : https:/bit.ly/2NCGdC46

« A LaFontaine, les habitants ont le mal du transport » Le Devoir, 11 ao(t 2018 ;
https://bit.ly/2wOGxFqg

« Un premier matin peu achalandé pour la ligne 81 » Journal Métro, 28 aoUt
2018; https://bit.ly/2zthGfx

« La 81 en service a RDP PAT »; Est Médias Montréal, 28 aolt 2018;
https://bit.ly/2MOLgNt

« Un premier plan d’actions! » ; Est Médias Montréal, 16 novembre 2018 ;
https://bit.ly/2PI0xzz

« La Table de développement social présente son projet de plan d’'action »;
L'Informateur, 27 novembre 2018 (version papier)

« Débat électoral pour la mairie de RDP/PAT »; Gravel le matin; Ici Radio Canada,
10 décembre 2018 a 7 h 31 et 8 h 31; https://bit.ly/349wM87

« Débat électoral pour la mairie de RDP/PAT »; Le 15-18, Ici Radio Canada, 10
décembre 2018; https:/bit.ly/2Lgw40b

« Sprint final pour les candidats a la mairie de Riviere-des-Prairies -Pointe-aux-
Trembles » Ici Radio Canada, 11 décembre 2018; https:/bit.ly/2UfA1Xh

« Une progression modeste pour la ligne 81, qui relie RDP et PAT »; Journal Métro,
20 mars 2019 ; https:/bit.ly/301gNFi

« Grand Rendez-vous de printemps de la TDS RDP le 9 mai »; Agenda
communautaire - Avenir de I'Est, 26 avril 2019

« Du travail en perspective pour la Table de développement social »;
L'Informateur, 7 mai 2019 (version papier)

« LEchoppe de Gaia fait une pause en attendant son repositionnement »;
Journal Métro, 7 mai 2019 ;_https:/bit.ly/2L22E7d

« Rencontre citoyenne réussie dans RDP » Est Médias Montréal, 13 mai 2019;

https://bit.ly/2ZCHwIV

« Une marche exploratoire sur Gouin-est » L'Informateur, 21 mai 2019 (version
papier)

« Des citoyens sur le terrain pour le Boulevard Gouin » Journal Métro, 29 mai

2019; https://bitly/2ZmUlgo

Corporation de développement communautaire de Riviere-des-Prairies m


https://bit.ly/2UgqvTr
https://bit.ly/2ZtnD6Q
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https://bit.ly/2NGdC46
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https://bit.ly/2zthGfx
https://bit.ly/2M0LgNt
https://bit.ly/2Pl0xzz
https://bit.ly/349wM87
https://bit.ly/2Lgw40b
https://bit.ly/2UfA1Xh
https://bit.ly/30IqNFi
https://bit.ly/2L22E7d
https://bit.ly/2ZCHwIV
https://bit.ly/2ZmU1go

Partenaires

Merci aux organisations qui investissent dans le
développement du milieu

- .§ %E Riviere-des-Prairies Emploi
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CORPORATION DE DEVELOPPEMENT
COMMUNAUTAIRE DE RIVIERE-DES-PRAIRIES

9140, boulevard Perras
Montréal (Québec) H1E 7E4
Tél. : 514 494-8883
www.cdcrdp.org

Notre mission : Soutenir le
développement communautaire

TNBDC La Corporation de développement communautaire de Riviere-
C+3 meEnmone  des-Prairies est fiere membre de la Table nationale des
BB corporations de développement communautaire (TNCDC)

DEVELOPPEMENT COMMUNAUTAIRE
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La Corporation de développement communautaire de Riviére-

des-Prairies, comme mandataire de la Table de développement
x social, est fiere membre de la Coalition montréalaise des tables
P sens de quartiers (CMTQ)
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